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BEVEZETŐ 

A Nemzeti Adatvagyon Ügynökség Korlátolt Felelősségű Társaság (továbbiakban: NAVÜ Kft.), 

mint adatkezelő az adatkezelési gyakorlatát a mindenkor hatályos nemzeti jogszabályokhoz, 

az adatvédelemre vonatkozó nemzetközi egyezményekhez, uniós jogi aktusokhoz, így 

különösen az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi 

CXII. törvényhez és a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében 

történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv 

hatályon kívül helyezéséről szóló 2016. április 27-ei 2016/679 Európai Parlamenti és a Tanácsi 

(EU) rendelethez (a továbbiakban: GDPR) igazítja. A NAVÜ Kft. a jogszabályokban előírt 

feladatai ellátása során a rendelkezésére bocsátott személyes adatokat – a személyes adatok 

védelme érdekében és a természetes személyek információs önrendelkezési jogának 

tiszteletben tartása mellett – a jelen Adatkezelési Tájékoztatóban foglaltaknak megfelelően 

kezeli. A NAVÜ Kft. megfelelő technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik arról, hogy 

az adatkezelés teljes folyamata során biztosítva legyen az érintettek (vagyis azon természetes 

személyek, akik tekintetében a NAVÜ Kft. személyes adatnak minősülő információt kezel) 

személyes adatainak megfelelő biztonsága. Az Adatkezelési Tájékoztató az adatkezelések 

célját, jogalapját, időtartamát, az adattovábbítás tényét, adatfeldolgozó (vagyis az, aki az 

adatkezelő nevében végez adatkezelést) igénybevételét, valamint az érintettek jogai 

gyakorlásának módját a NAVÜ Kft. által végzett egyes feladatokkal, tevékenységekkel 

összefüggő eltérésekkel rögzíti. A NAVÜ Kft. fenntartja magának a jogot, hogy a későbbiekben, 

így különösen jogszabályváltozás esetén saját hatáskörében módosítsa az Adatkezelési 

Tájékoztatót. Az Adatkezelési Tájékoztató módosításáról az érintettek a 

www.kozadatportal.hu honlapon keresztül értesülhetnek. Az e tájékoztatóban fel nem sorolt 

adatkezelésekről a NAVÜ Kft. az adat felvételekor, illetve további adatkezelési tájékoztatóiban 

ad tájékoztatást. 

 

AZ ADATKEZELŐ BEMUTATÁSA 

Adatkezelő neve: Nemzeti Adatvagyon Ügynökség Korlátolt Felelősségű Társaság  

Adatkezelő székhelye: 1083 Budapest, Bókay János utca 36-42. 

Adatkezelő képviselője: Kruchina Vince ügyvezető 

Adatkezelő elérhetősége: info@navu.hu 

 

AZ ADATTÁROLÁS MÓDJA, AZ ADATKEZELÉS BIZTONSÁGA 

A NAVÜ Kft.  a tudomány és a technika mindenkori fejlettségére tekintettel – az igénybe vett 

adatfeldolgozói közreműködésével – olyan műszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel 

gondoskodik az adatkezelés megfelelő biztonságáról, amely az adatkezeléssel kapcsolatban 

jelentkező kockázatoknak megfelelő védelmi szintet nyújt. A NAVÜ Kft. az általa kezelt 

személyes adatokat megfelelő intézkedésekkel védi különösen a jogosulatlan hozzáférés, 
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megváltoztatás, továbbítás, nyilvánosságra hozatal, törlés vagy megsemmisítés, valamint a 

véletlen megsemmisülés, sérülés, továbbá az alkalmazott technika megváltoztatásából fakadó 

hozzáférhetetlenné válás ellen. A NAVÜ Kft. a személyes adatok kezeléséhez a feladatainak 

ellátása, illetve a szolgáltatásai nyújtása során alkalmazott informatikai eszközöket – az 

igénybe vett adatfeldolgozói közreműködésével – úgy választja meg és használja, hogy a kezelt 

adat  

• az arra feljogosítottak számára hozzáférhető (rendelkezésre állás),  

• hitelessége biztosított (adatkezelés hitelessége),  

• változatlansága igazolható (adatintegritás),  

• a jogosulatlan hozzáférés és felhasználás ellen védett (adat bizalmassága) legyen.  
 

ADATKEZELÉSI TEVÉKENYSÉGEK 

I. KAPCSOLATFELVÉTEL ÉS ÁLTALÁNOS TÁJÉKOZTATÁSNYÚJTÁS  
 

Az adatkezelés célja:  

Az érintett személyes adatainak kezelésének célja, hogy amennyiben a www.kozadatportal.hu 
honlapon megjelölt kapcsolatfelvételi csatornák (központi e-mail cím, telefonszám) 
valamelyikén az érintett kapcsolatba lép az Adatkezelővel és ennek során általános jellegű  
kérdéseket tesz fel, úgy azt az Adatkezelő e feladattal megbízott munkatársai  
megválaszolhassák. 
 
Az adatkezelés jogalapja:  

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapján az érintett 
hozzájárulása a személyes adatai kezeléséhez. A hozzájárulás bármikor visszavonható, amely  
azonban nem érinti a visszavonás előtt a hozzájárulás alapján végrehajtott adatkezelés  
jogszerűségét 
 
Az adatkezeléssel érintett személyek és a kezelt személyes adatok köre:  

A kapcsolatfelvétellel összefüggő adatkezelése során a NAVÜ Kft. által megvalósított 

adatkezeléssel érintett személyek és a kezelt adatok körét az alábbi táblázat ismerteti:  

Az adatkezeléssel érintettek köre A kezelt adatok köre 

természetes személyek (egyéni vállalkozók), 
szervezetek képviselői, kapcsolattartói 

név, telefon, e-mail cím, internetcím, üzenet 
tárgya és tartalma (amennyiben személyes 
adatot tartalmaz) 

 
 
A kezelt személyes adatokhoz való hozzáférés:  

A kezelt személyes adatokhoz címzettként a NAVÜ Kft. azon dolgozói férnek hozzá, akik a 
kapcsolatfelvétellel és a megkeresések megválaszolásával járó feladatokat munkakörük 
alapján kötelesek ellátni, továbbá az elektronikusan (e-mail) érkező megkeresés esetén a 
tárhelyszolgáltatói tevékenységet ellátó adatfeldolgozó. 
 
 
A személyes adatok tárolásának időtartama:  

http://www.kozadatportal.hu/


A személyes adatok kezelése a megadott hozzájárulás visszavonásáig, ennek hiányában 
legkésőbb a megkeresés megválaszolásáig tart. 
 
A személyes adatok adatfeldolgozása:  

A jelen adatkezelési művelet során az Adatkezelő adatfeldolgozó (tárhelyszolgáltató) 
közreműködését veszi igénybe.  
Az adatfeldolgozó adatai:  
 

név:   Nemzeti Infokommunikációs Szolgáltató Zrt. 
székhely:  1081 Budapest, Csokonai u. 3. 

 

A személyes adatok továbbítása: 

A jelen adatkezelési művelet során az Adatkezelő nem továbbít személyes adatokat.  

 

 

TÁJÉKOZTATÁS AZ ÉRINTETT JOGAIRÓL  

A hozzáférési jog  

Az adatkezeléssel érintett személy jogosult arra, hogy tájékoztatást kapjon a rá vonatkozó 

adatkezelés tényéről a kezelt személyes adatokról, továbbá jogosult arra, hogy hozzáférést 

kapjon az alábbi információkhoz:  az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok 

kategóriái; azon címzettek vagy címzettek kategóriái, akikkel, illetve amelyekkel a személyes 

adatokat közölték vagy közölni fogják, ideértve különösen a harmadik országbeli címzetteket, 

illetve a nemzetközi szervezeteket; továbbá az utóbbiak esetében az általános adatvédelmi 

rendelet 46. cikk szerinti garanciák; adott esetben a személyes adatok tárolásának tervezett 

időtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen időtartam meghatározásának szempontjai; az 

érintett lentebb kifejtett további jogai; a felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának 

joga; ha az adatokat nem az érintettől gyűjtötték, a forrásukra vonatkozó minden elérhető 

információ; az automatizált döntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotást is, valamint legalább 

ezekben az esetekben az alkalmazott logikára és arra vonatkozó érthető információk, hogy az 

ilyen adatkezelés milyen jelentőséggel bír, és az érintettre nézve milyen várható 

következményekkel jár.  

Az adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát kérelemre az 

érintett rendelkezésére bocsátja. Az érintett által kért további másolatokért az adatkezelő az 

adminisztratív költségeken alapuló, észszerű mértékű díjat számíthat fel.  

A helyesbítéshez való jog  

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül 

helyesbítse a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés 

célját, az érintett jogosult arra is, hogy kérje a hiányos személyes adatok kiegészítését, a 

szükséges kiegészítő nyilatkozat egyidejű benyújtásával.  

A törléshez való jog  



Az adatkezelő köteles arra, hogy az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkül törölje az 

érintettre vonatkozó személyes adatokat, ha az alábbi indokok valamelyike fennáll: a 

személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték vagy más 

módon kezelték; az érintett visszavonja az adatkezelés jogalapját képező hozzájárulását, és az 

adatkezelésnek nincs más jogalapja; az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs 

elsőbbséget élvező jogszerű ok az adatkezelésre; a személyes adatokat jogellenesen kezelték; 

a személyes adatokat az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban előírt jogi 

kötelezettség teljesítéséhez törölni kell. 

Az adatkezelés korlátozásához való jog  

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha az 

alábbiak valamelyike teljesül: az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a 

korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy az adatkezelő 

ellenőrizze a személyes adatok pontosságát; az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az 

adatok törlését, és ehelyett kéri azok felhasználásának korlátozását; az adatkezelőnek már 

nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az érintett igényli azokat jogi 

igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy az érintett a általános 

adatvédelmi rendelet 21. cikk szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás 

arra az időtartamra vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő jogos 

indokai elsőbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.  

Az adathordozhatósághoz való jog  

Az érintett jogosult arra, hogy az általa az adatkezelő rendelkezésére bocsátott, rá vonatkozó 

személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, 

továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa anélkül, 

hogy ezt az adatkezelő bármilyen formában akadályozná, amennyiben az adatkezelés 

jogalapja az adatvédelmi rendeletben meghatározott hozzájárulás vagy szerződéskötés és az 

adatkezelés automatizált módon történik.  

A tiltakozáshoz való jog  

Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon 

személyes adatainak az általános adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontján 

alapuló kezelése ellen, ideértve az említett rendelkezéseken alapuló profilalkotást is.  

Ebben az esetben az adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha az 

adatkezelő bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, 

amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy 

amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak.  

Az érintetti jogok gyakorlására vonatkozó közös szabályok  

Az érintetti jogok gyakorlását az Adatkezelő kérelemre biztosítja, amelyet az Adatkezelő 

képviselőjéhez kell intézni.  

Az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de legkésőbb az érintett kérelemének 

beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet az e tájékoztatóban 

rögzített jogok gyakorlásával kapcsolatos intézkedésekről. Szükség esetén, figyelembe  véve a 



kérelem összetettségét és a kérelmek számát, ez a határidő további két hónappal 

meghosszabbítható. 

 

AZ ADATKEZELŐ ÁLTAL KEZELT SZEMÉLYES ADATOKKAL ÖSSZEFÜGGŐ JOGORVOSLATI LEHETŐSÉGEK 

Amennyiben az érintett sérelmesnek véli azt, ahogy az Adatkezelő a személyes adatait kezeli, 

javasoljuk, hogy először keresse meg adatvédelmi tisztviselőnket panaszával, amelyet minden 

esetben megvizsgálunk és mindent megteszünk azért, hogy megfelelően kezeljük azt.  

Adatkezelő adatvédelmi tisztviselője: dr. Mészáros Szilvia Veronika 

Az adatvédelmi tisztviselő elérhetősége: dpo@navu.hu 

 

Ha a panasza ellenére továbbra is sérelmezi azt, ahogy kezeljük az érintett személyes adatait, 

vagy az érintett nem kíván nálunk panaszt tenni, úgy az alábbi jogorvoslati lehetőségek állnak 

rendelkezésére:  

A felügyeleti hatóságnál történő panasztételhez való jog  

Az egyéb közigazgatási vagy bírósági jogorvoslatok sérelme nélkül az érintett jogosult arra, 

hogy amennyiben álláspontja szerint az Adatkezelő vagy az általa megbízott adatfeldolgozó 

tevékenységével vagy mulasztásával jogsértést követett el, vagy annak veszélyét idézte elő, 

úgy panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (a 

továbbiakban: Felügyeleti Hatóság).  

A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság elérhetőségei:  

1363 Budapest, Pf.: 9. 

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

Tel.: 06 1/391-1400 

Fax: 06 1/391-1410 

 

Az adatkezelővel vagy az adatfeldolgozóval szembeni hatékony bírósági jogorvoslathoz való 

jog 

A rendelkezésre álló közigazgatási vagy nem bírósági útra tartozó jogorvoslatok – köztük a 

felügyeleti hatóságnál történő panasztételhez való jog − sérelme nélkül az érintett hatékony 

bírósági jogorvoslatra jogosult, ha megítélése szerint a személyes adatai kezelésével 

összefüggő jogait megsértették. A per elbírálása törvényszék hatáskörébe tartozik. Az érintett 

dönthet úgy, hogy a pert a lakóhelye vagy a tartózkodási helye szerinti törvényszék előtt indítja 

meg.  

A törvényszékek listáját a http://birosag.hu/torvenyszekek webcím alatt érheti el.   
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